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Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND GENOMFORANDE MALGRUPP

Chefer inom privat, ideell samt offentlig sektor, som arbetar pa
Deltagarfrekvens foéretag/organisationer med fler dn 25 anstillda

o
bland de sékta ﬁ i ’ i

Undersékningen har genomforts av Novus pa
uppdrag av Mitt Liv. Syftet med undersdkningen
ar att undersdka chefers syn pa inkludering och

mangfald i arbetslivet. personerna:

56%

RESULTAT

Resultaten levereras i en diagramrapport.

Markerade signifikanta skillnader i rapporten ar i Deltagarfrekvensen ar andelen av de sokta FELMARGINAL

jamforelse mot totalen. En signifikant skillnad personerna som besvarat undersékningen. | Felmarginalen ar ett matt pa osakerheten i en

innebdir att ett vdrde i en undergrupp, t.ex. kén, denna undersokning var deltagarfrekvensen skattning av en parameter. Felmarginalens

avviker fran totalvdrdet i sa stor utstréickning att 56%. storlek beror pa andelen som svarar samt

det inte kan ses som slumpmadissigt. antalet intervjuer som har genomférts. Nedan
Undersokningen ar genomford via webb- ses exempel pa felmarginaler vid olika utfall i

Resultatet ar efterstratifierat, dvs. i efterhand intervjuer i Novus slumpmassigt rekryterade undersokningen:

viktat mot kanda populationstal i syfte att Sverigepanel, vilket garanterar representativa Vid 500 intervjuer:

korrigera eventuella skevheter i stickprovet resultat. Detta innebar att resultaten ar Vid utfall 20/80: +/- 3,5%

jamfoért med malpopulationen. generaliserbara till den aktuella Vid utfall 50/50: +/- 4,4%

malpopulationen.
Detta ar en uppfoéljning av en tidigare
undersokning som gjordes 2021.

© Novus 2022. All rights reserved. novus.se ::Il( )VlJS



Fyra overgripande mal med studien

HUVUDSAKLIGT MAL

FORSTA CHEFERS SYN PA INKLUDERING OCH MANGFALD PA
ARBETSMARKNADEN | SVERIGE

YTTERLIGARE DELMAL

FORSTA OM FORETAGEN BEDRIVER ETT AKTIVT ARBETE FOR ATT
OKA INKLUDERING OCH MANGFALD

FORSTA OM DET FINNS STRATEGIER FOR HUR FORETAGEN SKA
ARBETA MED FRAGORNA OCH I VILKEN GRAD MALTAL FINNS

FORSTA VILKA DRIVKRAFTER RESPEKTIVE BARRIARER SOM FINNS
FOR ATT ARBETA MER MED FRAGORNA
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Lasanvisning

FRAGA: Vilka av foljande idrotter &r du intresserad av? Flera svar méjliga.

Fotboll

Handboll

Volleyboll

Golf

Simning

Ridning

Ingen av
ovanstaende

Vet gj
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36%

Andelarna i diagrammet
visar hur respondenternas

svar fordelar sig per
svarsalternativ.

Med bas menas antal intervjuer/
antal personer som har svarat for denna
fraga. BAS: Totalt innebar att alla som
besvarat undersokningen har fatt fragan
och besvarat den. Om basen t.ex. ar BAS:
De som kdnner till féretag X menas att
endast de som i en tidigare fraga uppgett

Om respondenterna har kunnat
svara fler an 1 svar pa fragan Signifikanta skillnader mot totalen
CUCCENERN S RIE O Foljande undergrupper svarar i hégre grad:
Det kan ocksa sta t.ex. Max 3
svar. Andelarna i diagrammet  ESSTINNETTA|
kommer mest sannolikt . Kvinna (41%)
summera till mer an 100% da . )
* Alder 18-29 ar (42%)

varje respondent har kunnat
avge mer an 1 svar. * Hogsta utbildning: Universitet (41%)

Du laser signifikanserna pa detta satt:
Rubriken Fotboll 36% = andelen for
totalen, visas i diagrammet till vanster.
Med "Kvinna 41%” menas att kvinnor i
signifikant hogre utstrackning an
totalen ar intresserade av fotboll.

En signifikant skillnad innebdr att ett
védrde i en undergrupp, t.ex. kén,
avviker fran totalvdrdet i sa stor

utstrédickning att det inte kan ses som
att de kanner till féretag x har fétt fragan slumpmissigt.

och besvarat den.

BAS: Totalt (n=1000)
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=  Aktorerna bedoms ha ungefar lika stort = Fler an halften (53%) uppger att

ansvar for att skapa en mer inkluderande foretaget/organisationen har en strategi for

arbetsmarknad (84-78%). Ideell sektor anser att oka inkludering och mangfald pa

man har lagst ansvar (57%) arbetsplatsen

= Tre av fyra (76%) upplever att deras = Mer an var tredje (36%) har en eller flera

foretag/organisation bedriver ett aktivt anstallda inom HR eller annan funktion som

arbete for att 6ka inkludering och mangfald har viss del av sin arbetstid dedikerad for att

pa arbetsplatsen driva inkluderings- och mangfaldsfragor

- = Narafem av tio (46%) svarar att hogsta = Drygtvar tredje (34%) uppger att det finns (

R ledningen inom foretaget/organisationen mal for hur foretaget/organisationen ska oka Qg
arbetar aktivt med 6kad inkludering och inkludering och mangfald pa arbetsplatsen ol
mangfald, en signifikant okning sedan forra = Det r vanligast att man kartlagger kéns-och

% matningen ldersfordelningen (75% resp 60%) B
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= Tre av fyra (76%) anser att det ar viktigt att = Majoriteten (85%) anser att skapa 6kad

foretaget/organisationen bedriver ett aktivt inkludering och mangfald ingar i deras
arbete for 6kad inkludering och mangfald chefsansvar

= Sex av tio chefer (62%) upplever att de har = Det storsta hindret till att man inte mer aktivt
hog kunskap for att kunna framja 6kad arbetar med inkludering och mangfald ar att
inkludering och mangfald i sitt personer som skulle bidra till detta saknar ratt
foretag/organisation kompetens (35%)

= Attrahera/behdlla talang (61%) ar fortsatt det = Tre av tio (29%) vill ha verktyg for att 6ka
viktigaste skalet till att arbeta med 6kad medvetenheten och kompetensen kring
inkludering och mangfald mangfald och inkludering i hela

organisationen
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Nastan samtliga aktorer bedoms ha lika stort ansvar for att skapa en inkluderande
arbetsmarknad/6ka mangfald men fler anser att regering/riksdag har ett mycket stort
ansvar. Individens ansvar har sjunkit sen forra matningen

FRAGA: 1. Hur stort eller litet ansvar anser du att féljande aktorer har for att skapa en mer inkluderande arbetsmarknad och 2022 2021
ddrigenom 6ka mangfalden pa arbetsmarknaden i Sverige? Mycket/ Inget/ Mycket/ Inget/
Ganska stort Ganska Ganska stort Ganska
ansvar litet ansvar ansvar litet ansvar

--

Signifikanta skillnader mellan totalen och undergrupper pa néista sida =

niden? s | s o) | 313

B Mycket stort ansvar Ganska stort ansvar m Varken stort eller litet ansvar
Ganska litet ansvar M Inget ansvar alls Vet ej/Kan ej bedéma * Ny fréga 2022 BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)

Ideell sektor? *
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Kvinnor och de som ar anstallda i offentlig sektor tycker

i hogre grad att aktorerna pa marknaden har ett stort ansvar

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Regering/riksdag har ett mycket stort/ganska stort ansvar (81%)
e Kvinna (92%)
e Anstédlld i offentlig sektor (88%)

Individen har ett mycket stort/ganska stort ansvar (78%)
e Kvinna (88%)

Region/Kommun har ett mycket stort/ganska stort ansvar (82%)
* Kvinna (93%)
* Anstélld i offentlig sektor (89%)

Offentlig sektor har ett mycket stort/ganska stort ansvar (84%)
* Kvinna (94%)
* Anstélld i offentlig sektor (89%)

Néringslivet har ett mycket stort/ganska stort ansvar (81%)

Kvinna (93%)

* Anstélld i offentlig sektor (86%)

Hogsta ledningen pa mitt foretag/organisation arbetar aktivt med detta (88%)

Ideell sektor har ett mycket stort/ganska stort ansvar (57%)

Kvinna (70%)
Anstalld i offentlig sektor (66%)
Hogsta ledningen pa mitt foretag/organisation arbetar aktivt med detta (63%)

novus.se
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Tre av fyra upplever att deras

foretag/organisation bedriver ett aktivt

arbete for att 6ka inkludering och mangfald p
pa arbetsplatsen 15

76%

FRAGA: 2. Upplever du att ni inom féretaget/organisationen bedriver ett aktivt arbete for att 6ka
inkludering och mangfald pa er arbetsplats?

Signifikanta skillnader mot totalen

Féljande undergrupper svarar i hégre grad: 21%

Ja (76%) = 2022
e Anstalld i offentlig sektor (83%) 2021
e Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (99%) 23%

e Det finns en strategi for hur vi inom mitt féretag/organisation ska 6ka inkludering och mangfald
pa var arbetsplats (94%)

e Det finns specifika mal for hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna ékad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (95%)

e Antal anstéllda: 1000 anstéllda eller fler (84%)

Nej (21%) 3%

e Hogsta ledningen beror detta ibland men det ar ingen prioriterad fraga (30%) Vet ej
e Det finns inte en strategi for hur vi inom mitt féretag/organisation ska 6ka inkludering och

mangfald pa var arbetsplats (47%) 6%
¢ Det finns inte specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna ¢kad inkludering

och mangfald pa var arbetsplats (36%)

e Befattning: Hogre chef (30%)
e Antal anstéllda: 0-199 anstéllda (33%) BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)
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Nadra fem av tio svarar att hogsta ledningen Signifikanta skillnader mot totalen

. . o o o Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
inom foretaget/organisationen arbetar aktivt

med 6kad inkludering och méngfald’ Hégsta ledningen arbetar aktivt med detta (46%)

e Boristorre stader och kommuner nara storre stad (53%)

en signifikant 6kning Sedan farra matningen e Antal anstallda: 1000 anstallda eller fler (54%)

e Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och
mangfald pa arbetsplatsen (60%)

e Det finns en strategi for hur vi inom mitt foretag/organisation ska 6ka inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (73%)

FRAGA: 3. Vad av foljande stimmer in pa ditt/din féretag/organisation nar det géller ert arbete for 6kad
inkludering och mangfald pa er arbetsplats?

e Det finns specifika mal for hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna ckad
inkludering och mangfald pa var arbetsplats (76%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med

| Hogsta ledningen beror detta ibland men det ar ingen prioriterad fraga (42%)
etta

e Anstalld i offentlig sektor (49%)
e Antal anstéallda: 0-199 anstéllda (53%)
e Erfarenhet som chef: 6-10 ar (51%)

e Mitt foretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och

Hogsta ledningen beroér detta ibland, méngfald pa arbetsplatsen (60%)

men det dr ingen fraga som prioriteras ] . o o N o .
e Det finns inte en strategi for hur vi inom mitt féretag/organisation ska oka

inkludering och mangfald pa var arbetsplats (62%)

e Det finns inte specifika mal for hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad

inkludering och mangfald pa var arbetsplats (54%)
Hogsta ledningen arbetar inte

overhuvudtaget med detta
verhuvudtag Hogsta ledningen arbetar inte 6verhuvudtaget med detta (9%)

e Mitt féretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och
mangfald pa arbetsplatsen (34%)

e Det finns inte en strategi for hur vi inom mitt foretag/organisation ska oka
inkludering och mangfald pa var arbetsplats (24%)

e Det finns inte specifika mal for hur vi inom mitt féretag/organisation ska uppna 6kad

BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544) inkludering och mangfald pa var arbetsplats (17%)
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Signifikanta skillnader mot totalen

Fler an halften uppger att

Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

foretaget/organisationen >3% p—
har en strategi for att 6ka ’ - G S

Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att

i n kI u d e ri ng OCh mé ngfa Id oka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (66%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (83%)

pé arbEtSplatsen ] Det finns specifika mal for hur vi inom mitt

foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (90%)

FRAGA: 4. Finns det en strategi for hur ni inom ert 32%
foretag/organisation ska 6ka inkludering och mangfald pa er

arbetsplats? Nej

m 2022 Nej (32%)
2021 Antal anstallda: 0 - 199 anstallda (51%)
34% Erfarenhet som chef: 11-15 ar (41%)

De flesta av mina medarbetare ar inte universitets-
/hogskoleutbildade (40%)

i Mitt foretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete for
att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (71%)

Hogsta ledningen beror detta ibland men det ar ingen
prioriterad fraga (47%)
15% Det finns inte specifika mal fér hur vi inom mitt
Vet ej/Kan ej foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
bedéma mangfald pa var arbetsplats (60%)

17%

Vet ej/Kan ej bedéma (15%)
e Erfarenhet som chef: Upp till 5 ar (23%)

e Hogsta ledningen beror detta ibland men det ar ingen
prioriterad fraga (20%)

BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)
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Mer an var tredje har en eller flera AR e, [ e
anstallda inom HR eller annan for et drva dessa frager °
funktion som har viss del av sin e e A i -25;%
arbEtStid dedikerad far att driva Finns en eller flera eldsjal-/ar i organisationen som - 14%

° ° o o driver arbetet ideellt * 0
inkluderings- och mangfaldsfragor o

Finns en mangfalds- och inkluderingsansvarig i hogsta - 14%

. ledningen 15%
FRAGA: 5. Vilken/vilka av féljande resurser eller funktioner finns inom ert féretag/organisation
géllande inkluderings- och mangfaldsarbete? . . ) ) o
F|nn§ en mangfalds- och.|nkIud.er|ngsk?mm|tte' som har - 9% = 2022
en viss del av sin arbetstid dedikerad for att driva dessa
fragor 12% 2021

Signifikanta skillnader mot totalen

Finns en mangfalds- och inkluderingskommitté som l 5%
driver arbetet ideellt utan att ha en viss del av sin
arbetstid dedikerad for att driva dessa fragor **

Se ndsta sida )

Vi ser en markant ékning av de som har en eller flera anstdllda inom HR/annan o
funktion, jimfért mot férra métningen. En del av 6kningen kan nog bero pd att Finns annanityp av resiits/flnktion kopplad till I e
fradgan har omformulerats i dr. | férra mdtningen 16d fragan “Finns en anstdélld inom mangfalds- och inkluderingsarbetet internt **

HR som har en viss del av sin arbetstid dedikerad fér att driva dessa fragor”.

Ingen av ovanstaende resurser/funktioner finns

Det dr signifikant fdrre som séiger att de saknar resurser/funktioner i ér jamfort med 29%
tidigare. Den minskningen kanske delvis férklaras av att vi i dr har lagt till alternativet
”Finns annan typ av resurs/funktion kopplad till mdngfalds- och inkluderingsarbetet - 17%
internt”. Vet ej

15%
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Det finns en koppling till om hogsta ledningen arbetar aktivt med inkluderings-

och mangfaldsfragor nar det galler vilka resurser som finns pa foretaget/organisationen

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Finns en eller flera anstilld/a inom HR eller annan funktion som har en viss del av sin arbetstid

dedikerad for att driva dessa fragor (36%)

e Antal anstéllda: 1000 anstéllda eller fler (45%)

e Erfarenhet som chef: 16 ar eller mer (44%)

e Har lika mdnga medarbetare som &r universitets-/hégskoleutbildade som ej universitets-
/hogskoleutbildade (45%)

e  Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att oka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (41%)

e Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (50%)

e Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (52%)

e  Det finns specifika mal for hur vi inom mitt féretag/organisation ska uppna okad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (50%)

Finns en eller flera dedikerad/e mangfalds- och inkluderingsansvarig/a inom HR eller annan funktion

(23%)

e Boristorre stader och kommuner néra storre stad (29%)

e Antal anstéllda: 1000 anstéllda eller fler (32%)

e  Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att oka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (28%)

e Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (36%)

e Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (37%)

e Det finns specifika mal for hur vi inom mitt féretag/organisation ska uppna okad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (41%)

Finns en mangfalds- och inkluderingsansvarig i hégsta ledningen (14%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (24%)

Det finns en strategi for hur féretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (23%)
Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald pa
var arbetsplats (27%)

Finns en mangfalds- och inkluderingskommitté som har en viss del av sin arbetstid dedikerad for att driva dessa
fragor (9%)

Antal anstéallda: 1000 anstallda eller fler (14%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (16%)

Det finns en strategi for hur féretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (16%)
Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald pa
var arbetsplats (17%)

Finns en mangfalds- och inkluderingskommitté som driver arbetet ideellt utan att ha en viss del av sin arbetstid
dedikerad for att driva dessa fragor (5%)

Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald pa
var arbetsplats (11%)

Ingen av ovanstaende resurser/funktioner finns (23%)

Antal anstallda: 0-199 anstéllda (33%)

De flesta medarbetarna ar inte universitets-/hégskoleutbildade (34%)

Mitt féretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
(50%)

Hogsta ledningen beror detta ibland men det ar ingen prioriterad fraga (31%)

Det finns inte en strategi for hur foretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
(54%)

Det finns inte specifika mal for hur vi inom mitt féretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald
pa var arbetsplats (40%)
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Drygt var tredje uppger att det finns mal for hur Signifikanta skillnader mot totalen

.e o o .o o - Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
foretaget/organisationen ska dka inkludering
och mangfald pa arbetsplatsen 1o (3850

e Antal anstéallda: 1000 anstallda eller fler (43%)
e Erfarenhet som chef: 16 ar eller mer (44%)

FRAGA: 6. Finns det specifika mal fér hur ni inom foretaget/organisationen ska uppna en dkad inkludering och
mangfald pa er arbetsplats?

e Mitt féretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och
mangfald pa arbetsplatsen (43%)

e Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (55%)

e Det finns en strategi for hur vi inom mitt féretag/organisation ska 6ka inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (58%)

Nej (48%)

e Borimindre stader/tatorter och landsbygdskommuner (56%)

e Anstalld i privat sektor (54%)

e Befattning: Hogre chef (57%)

e Antal anstallda: 0-199 anstallda (66%)

e De flesta medarbetare ar inte universitets-/hégskoleutbildade (60%)

e Mitt foretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och
mangfald pa arbetsplatsen (81%)

e Hogsta ledningen beror detta ibland men det ar ingen prioriterad fraga (62%)

e Det finns inte en strategi for hur vi inom mitt foretag/organisation ska oka
inkludering och mangfald pa var arbetsplats (90%)

Vet ej (18%)

Anstalld i offentlig sektor (24%)

Antal anstallda: 1000 anstallda eller fler (24%)
Erfarenhet som chef: Upp till 5 ar (28%)

BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)
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Det ar vanligast att man kartlagger kons- och aldersfordelningen

FRAGA: 7. Kartlagger ni féljande inom foretaget/organisationen ...
2022 2021

...konsfordelningen? 15% 10%
...aldersférdelningen? 14%
...graden av upplevd inkludering? 18%
...utlandsk bakgrund? 21%
..funktionsnedséattningar? * 26%

Signifikanta skillnader mellan totalen och undergrupper pd nédsta sida =%

* Nytt svarsalternativ 2022 mJa Nej Vet ej BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)
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De foretag/organisationer som har strategier och mal for hur man ska uppna 6kad

inkludering och mangfald ar de som i hogre grad kartlagger sin personal

Signifikanta skillnader mot totalen

Féljande undergrupper svarar i hégre grad nér det géller svarsalternativet “Ja”:

... kénsfordelningen? (75%)

Bor i Mellansverige (82%)

Anstalld i offentlig sektor (80%)

Antal anstéllda: 1000 anstéllda eller fler (81%)

Erfarenhet som chef: 16 ar eller mer (82%)

De flesta medarbetarna &r universitets-/hdgskoleutbildade (86%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (82%)

Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (85%)

Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (87%)

... aldersférdelningen? (60%)
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Anstalld i offentlig sektor (68%)

Erfarenhet som chef: 16 ar eller mer (66%)

De flesta medarbetarna &r universitets-/hdgskoleutbildade (68%)

Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (66%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (66%)

Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa
arbetsplatsen (71%)

Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (71%)

... graden av upplevd inkludering? (44%)

Mitt féretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
(50%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (58%)

Det finns en strategi for hur féretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (58%)
Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald pa
var arbetsplats (68%)

... utldndsk harkomst? (27%)

Antal anstallda: 1000 anstéllda eller fler (33%)

Mitt féretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
(34%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (40%)

Det finns en strategi for hur féretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (39%)
Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald pa
var arbetsplats (46%)

... funktionsnedsattningar? (18%)

novus.se

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (24%)

Det finns en strategi for hur féretaget/organisationen ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (26%)
Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och mangfald pa
var arbetsplats (29%)

© Novus 2022. All rights reserved.
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Tre av fyra anser att det ar viktigt att foretaget/ Signifikanta skillnader mot totalen

. . . - .o .o Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
organisationen bedriver ett aktivt arbete fér 6kad : . .
inkludering och mangfald

Mycket/ganska viktigt (76%)
Kon: Kvinna (87%)
Anstalld i offentlig sektor (84%)
Antal anstallda: 1000 anstallda eller fler (81%)
De flesta medarbetare ar universitets-/hégskoleutbildade

FRAGA: 8. Hur viktigt eller oviktigt tycker du att det &r att ni inom foretaget/organisationen bedriver ett aktivt arbete for 6kad inkludering
och mangfald pa er arbetsplats?

(80%)
Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att
Mycket viktigt _ 40% olia |nk|uder.|ng och mangfaldl pa arbetsplatsen (84%)
40% Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (90%)
4 76% Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska
_ 36% (75%) dka inkludering och méngfald pa arbetsplatsen (89%)
Ganska viktigt Det finns specifika mal fér hur vi inom mitt
35% foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
T mangfald pa var arbetsplats (88%)
Varken viktigt eller oviktigt _ 14%
13% 2022 Ganska/helt oviktigt (10%)
T Man (16%)
o . 4% 2021 Mitt foretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete
Ganska oviktigt 6% for att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
i 10% (28%)
- 6% (12%) Det finn; inte en' strategi f?r hur fbrftaget/organisatiogen
Helt oviktigt 6% ska 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (19%)
| 0%
Vet ej
0%

BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)
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Sex av tio chefer
upplever att de har hog
kunskap for att kunna
framja d6kad inkludering
och mangfald i sitt
foretag/organisation

Mycket hog

Ganska hog

Varken hog eller

lag
FRAGA: 9. Hur hog eller 1ag kunskap upplever du att du har i din
chefsroll, for att framja en 6kad inkludering och mangfald inom
e Ceapio o
ditt foretag/organisation?® e =
Ny fraga 2022.
Mycket lag
Vet gj

23 © Novus 2022. All rights reserved.

46%

1%

2%

BAS: Totalt 2022 (n=555)

novus.se

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Mycket/ganska hog kunskap (62%)

Alder: 50-64 ar (67%)

Antal anstallda: 1000 anstallda eller fler (67%)
Erfarenhet som chef: 16 ar eller mer (74%)

Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att
Oka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (68%)
Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (78%)

Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska
oka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (80%)
Det finns specifika mal for hur vi inom mitt
foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (77%)

Mycket/ganska lag kunskap (7%)

Mitt foretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete
for att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
(15%)

Det finns inte en strategi for hur foretaget/organisationen
ska oka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (14%)

=1 JOVUS



For att vi kan attrahera/behalla talang

Attrahera/behalla talang ar fortsatt

60%
det viktigaste skalet till att arbeta med e R 5o
55%

okad inkludering och mangfald

For att vi far ett okat valmaende pa
individniva i organisationen *

s s _ 429
For att det speglar var marknad/vara kunder %

44%

For att vi far ett battre beslutsfattande/fler _ 42%

perspektiv i beslutsfattandet *

FRAGA: 10. Vilken/vilka av nedanstaende skal tycker du &r viktigast for att ditt féretag/organisation ska
arbeta med en 6kad inkludering och mangfald pa din arbetsplats?

Signifikanta skillnader mot totalen, topp 3
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

For att vi kan attrahera/behalla talang (61%)

De flesta medarbetare ar universitets-
/hogskoleutbildade (67%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta
(66%)

FOr att vi har ett samhallsansvar (56%)

Kvinna (69%)
Anstélld i offentlig sektor (73%)

For att vi far ett 6kat vilmaende pa individniva
i organisationen (43%)

Kvinna (49%)

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta
(52%)

Mitt foretag/organisation bedriver ett
aktivt arbete for att 6ka inkludering och
mangfald pa arbetsplatsen (49%)

Det finns en strategi for hur

For att vi far en 6kad innovationskraft

For att vi far en 6kad konkurrenskraft

For att vi far battre finansiellt resultat

DN 36%

36%

I 4%

BN 19%

18%

36%

m 2022
2021

Exempel pa Annat-svar:

Det blir spannande och roligt

e Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta . iv pa va
& 8 foretaget/organisationen ska 6ka I 3% Det ger fler perspektiv pd vara
(63%) . . N . Annat arenden och I6sningarna
. - inkludering och mangfald pa arbetsplatsen 4% . . .

e Detfinns en strategi for hur (52%) *  For att det ar reglerat i lag och
féretaget/organisationen ska 6ka o . . - . internationella konventioner.
inkludering och mangfald pa arbetsplatsen *  Det finns specifika mdl for hur vi inom mitt | Eemile gl B vilkiees: . 5% Se separat wordfil f6r samtliga Gppna svar.
(62%) foretag/organisation ska uppna dkad ngen av ovanstaénde skal ar viktigas 8%

0 . . o ° °
. o o £ .. . inkludering och mangfald pa var arbetsplats
e Det finns specifika mal for hur vi inom mitt
R _— o (56%) ©
foretag/organisation ska uppna 6kad Vetej 3%
inkludering och mangfald pa var arbetsplats 3%

24

(65%)

* Nytt svarsalternativ 2022

novus.se

BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544)
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Majoriteten anser att skapa 6kad inkludering och mangfald Signifikanta skillnader ot totalen
. O e Féljande undergrupper svarar i hégre grad:
ingar i deras chefsansvar

Ja, jag anser att det ar en del av mitt chefsansvar (85%)
FRAGA: 11. Anser du att arbetet med att skapa en 6kad inkludering och mangfald pa er arbetsplats &r en del av ditt chefsansvar eller inte? Kvinna (93%)
Anstalld i offentlig sektor (92%)
De flesta medarbetare ar universitets-/hégskoleutbildade
(89%)
Mitt foretag/organisation bedriver ett aktivt arbete for att

o,
85% Oka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (91%)

Ja, jag anser att det ar
en del av mitt
chefsansvar

Hogsta ledningen arbetar aktivt med detta (93%)

83% Det finns en strategi for hur foretaget/organisationen ska
oOka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (93%)

Det finns specifika mal for hur vi inom mitt

foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
mangfald pa var arbetsplats (94%)

Nej, jag anser att det
inte ar en del av mitt
chefsansvar

W 2022 Nej, jag anser att det inte ar en del av mitt chefsansvar (14%)

2021 Man (19%)
Anstalld i privat sektor (19%)
Erfarenhet som chef: 11-15 ar (21%)

De flesta medarbetare ar inte universitets-
/hogskoleutbildade (19%)

Mitt foretag/organisation bedriver inte ett aktivt arbete
for att 6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
(32%)

Det finns inte en strategi for hur foretaget/organisationen
ska o6ka inkludering och mangfald pa arbetsplatsen (25%)

Vet gj

Det finns inte specifika mal for hur vi inom mitt
foretag/organisation ska uppna 6kad inkludering och
BAS: Totalt 2022 (n=555). 2021 (n=544) mangfald pa var arbetsplats (20%)
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Det storsta hindret till att man inte mer

Personer som skulle bidra till en 6kad mangfald saknar

N 35%

ratt kompetenser fér oss 37%
aktIVt arbEtar mEd InkIUderlng OCh Personer som skulle bidra till en 6kad mangfald ssker | 25%
° . . inte till vara tjdnster 24%
mangfald ar att personer som skulle bidra E—
Finns omedvetna fordomar som gor det svart °°
till detta saknar ritt kompetens S
Fragan prioriteras inte av hogsta ledningen ]ii{Z
FRAGA: 12. Vilken/vilka upplever du &r de storsta hindren till att ni inte aktivt arbetar mer med Vara rekrytering‘c‘pro_cess?r tenderar"att eXkJUdera - 12%
. . o kandidater som hade bidragit med en 6kad mangfald * 11%
inkludering och mangfald?
Finns inte pengar/resurser avsatta i budgeten for att [N 12%
driva dessa fragor 12%
Signifikanta skillnader mot totalen, topp 5
e e . .. . o
Féljande undergrupper svarar i hégre grad: Vi har ingen/lag kunskap om hur man gar tillvaga - 0104
7% m 2022
Personer som skulle bidra till en 6kad Mitt foretag/organisation bedriver inte ett . 7
mangfald saknar riatt kompetenser for oss aktivt arbete for att 6ka inkludering och Ser/forstar inte nyttan/vérdet for oss 78{; 2021
(35%) mangfald pa arbetsplatsen (32%) °
e Borimindre stader/tatorter och Det finns inte en strategi for hur Skar i sr konk craf ) Kund B 6%
landsbygdskommuner (44%) foretaget/organisationen ska 6ka 0 T el 90t TS et e el (e o0 8%
. . .. inkludering och mangfald pa arbetsplatsen
Personer som skulle bidra till en 6kad (25%) & & P P Det &r en for stor risk vid anstélining av personer som [l 4%
mangfald sdker inte till vara tjdnster (25%) Det finns inte specifika mal fér hur vi inom LemEE ey e e Ele) meiEle 6%
e Erfarenhet som chef: 6-10 ar (33%) . . o u ) o ) ) Exempel pa Annat-svar:
. mitt féretag/organisation ska uppna 6kad Kanns jobbigt att integrera personer som bidrar meden | 1% )
Fragan prioriteras inte av hégsta ledningen inkludering och mangfald pa var 6kad mangfald 3% ) Svfnasj(ft:qzaagoar;g;phar
(13%) arbetsplats (21%)
e Borimindre stider/titorter och . . Annat B 3% *  Endast meriter &r avgdrande vid
landsbygdskommuner (18%) Vara rekryteringsprocesser tenderar att 8% anstadllning, inget annat.
0
ve exkludera kandidater som hade bidragit med « Personalomséttningen &r for lag

e Antal anstallda: 0-199 anstallda (19%)

e De flesta medarbetare ar inte
universitets-/hogskoleutbildade (18%)

e Hogsta ledningen beror detta ibland
men det ar ingen prioriterad fraga
(22%)

o o 0,
en 8kad méngfald (12%) Inget av ovanstdende ar stora hinder _ 29/’
e Antal anstallda: 0-199 anstéllda (18%) 18%
e Hogsta ledningen beror detta ibland men - 7%
det ar ingen prioriterad fraga (17%) Vet gj 9?%)

Se separat wordfil for samtliga 6ppna svar.

novus.se
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Tre av tio viII ha verktyg far att aka Verktyg for att 6ka medvetenheten och kompetensen _ 29%

i hela organisationen *

mEdVEten hete n OCh kom pEtensen Tydlig prioritering fran hogsta ledningen _ 25%

29%

kri ng mé ngfa Id OCh i n kI u d e ri ng i h e I a Verktyg att mata mangfald och/eller inkludering * _ 21%
O rga n isatio ne n Tydliga prestationsmal och en strategi kopplade till _ 19%

mangfalds- och inkluderingsarbetet 17%

o B 17%
FRAGA: 13. Vilket stod/information anser du att du skulle behéva i ditt chefsuppdrag, for att framja en Avsatta pengar/resurser for det i budgeten 15%

Okad inkludering och mangfald inom ditt féretag/organisation?
0,
Egen utbildning B 15%

Signifikanta skillnader mot totalen, topp 5 16%
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

) - 8% m 2022
. . . . . . Checklistor och mallar o

Verktyg for att 6ka medvetenheten och Verktyg att mita mangfald och/eller inkludering 10% 2021
kompetensen i hela organisationen (29%) (21%) 2l . ) s nofald h o
«  Kvinna (37%) e Kvinna (26%) tt bonussystem som &ven premierar mangfalds- oc - 6%

inkluderingsmal 5%
Tydlig prioritering fran hogsta ledningen (25%) Tydliga prestationsmal och en strategi kopplade . 5%
e Kvinna (32%) till mangfalds- och inkluderingsarbetet (19%) Tydligare lagstiftning 8%
e Erfarenhet som chef: 11-15 ar (34%) e Hogsta ledningen berdr detta ibland men det Exempel p& Annat-svar:
e Mitt féretag/organisation bedriver inte ett ar ingen prioriterad fraga (24%) . . 4% + En fungerande arbets-

. .. oy . Stod av konsulter R - . i
aktivt arbete for att 6ka inkludering och 4% férmedling som identifierar och

¢ Det finns specifika mal for hur vi inom mitt

mangfald pa arbetsplatsen (37%) foreslar ratt kompetenser

e Hogsta ledningen beror detta ibland men det ]icslifutjgiﬂgg?)::ilg:gizfdu;)épcgrc;kriitspIats AR . 4% e Mer bydggt avsatt férfmployer
ar ingen prioriterad fraga (35%) (25%) 5% \t:irzr;ﬂgwferrll;tti:anaz:amalgrupper
¢ Det finns inte en strategi for hur
féretaget/organisationen ska 6ka inkludering Avsatta pengar/resurser fér det i budgeten (17%) Inget av ovanstaende stdd/information behévs T 32% gespdaraiwordioqearntioglonpnalivar
och mangfald pa arbetsplatsen (33%) e Erfarenhet som chef: 11-15 ar (26%) 28%
e Det finns inte specifika mal for hur viinom . - 8%
mitt foretag/organisation ska uppna okad Vet €] 9%
inkludering och mangfald pa var arbetsplats
(30%)
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Foretag/
Organisation

Den offentliga sektorn och
foretag/organisationer med 1000 anstallda
eller fler tycker i storre omfattning att det ar
viktigt att man bedriver ett aktivt arbete for
okad inkludering och mangfald. Generellt sa
tycker dessa grupperingar att man i stérre
grad bedriver ett aktivt arbete, att man har
en strategi samt specifika mal for 6kad
inkludering/mangfald. En anledning till detta
kan vara en samvariation mellan sektor och
antalet anstallda. Detta eftersom offentlig
sektor generellt sett ar en storre
arbetsgivare raknat till antalet anstallda.

| fragan om hur det ser ut pa arbetsplatsen
nar det galler arbetet med dessa fragor sa
svarar dock de som ar anstallda i privata
sektorn i hogre omfattning, att hdgsta
ledningen arbetar aktivt med okad
inkludering och mangfald.

29 © Novus 2022. All rights reserved.

Fraga
BAS: Totalt 2022 (n=555), 2021 (n=544)

Upplever du att ni inom féretaget/organisationen
bedriver ett aktivt arbete for att 6ka inkludering och
mangfald pa er arbetsplats?

Vad av féljande stimmer in pa ditt/din
foretag/organisation nar det géller ert arbete for
Okad inkludering och mangfald pa er arbetsplats?

Finns det en strategi for hur ni inom ert
foretag/organisation ska 6ka inkludering och
mangfald pa er arbetsplats?

Hur viktigt eller oviktigt tycker du att det ar att ni
inom foretaget/organisationen bedriver ett aktivt
arbete for 6kad inkludering och mangfald pa er
arbetsplats? *

Finns det specifika mal for hur ni inom
foretaget/organisationen ska uppna en 6kad
inkludering och mangfald pa er

arbetsplats?

Svar, totalt

Ja
76% (71%)

Hogsta ledningen
arbetar aktivt med

detta
46% (39%)

Ja
53% (49%)

Mycket/Ganska
viktigt
76%

Ja
34% (31%)

Ldsanvisning

Siffror i parentes = 2021

Rosa markering = signifikant lagre andel an totalen
Bla markering = signifikant hogre andel an totalen

Antal anstallda personer i
foretaget/organisationen

0-199 200 - 999

| vilken sektor ar du anstélld?

| Privat | Offentlig

71% (67%) STAGEAR  77% (74%)
49% (38%) = 43% (41%) BEGAEIIAM  48% (33%)
50% (42%) = 57% (58%) BEZAEAM 56% (46%)
N
33% (30%) = 36% (32%) BPFYACIAM 37% (26%)

* Ny frdga 2022

novus.se
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.e . . Lasanvisning
F 0 Siffror i parentes = 2021

o rEtag/ rga n I sat I o n Rosa markering = signifikant Iagre andel &n totalen
Bl& markering = signifikant hogre andel an totalen

s Understilldas a
Chefsniva e e Ar som chef

Foretags-

Svar, totalt ledning/

Verksam-
hets-

BAS: Totalt 2022 (n=555), 2021 (n=544) ledning
* Ny fraga 2022

universitet

utbildade

Upplever du att niinom

foretaget/organisationen bedriver ett aktivt Ja 66% 77% 78% 78% 73% 78% 80% 67% 77% 74% 79% 76% 77%
arbete for att 6ka inkludering och mangfald 76% (71%) (69%) (66%) (75%) (68%) (68%) (67%) (66%) (70%) (78%) (71%) (72%) (64%) (77%)
pa er arbetsplats?
Vad av féljande stimmer in pa ditt/din Ie:zigr?;aen
foretag/organisation nar det géller ert arbete . 47% 40% 56% 48% 48% 43% 48% 41% 42% 51% 47% 46% 43% 49%
for 6kad inkludering och mangfald pa er a'n':ztda;:tt;"t (39%) (38%) (42%) (45%) (34%) (35%) (33%) (41%) (34%) (45%) (41%) (37%) (34%) (43%)

5
arbetsplats? 46% (39%)
Finns det en strategi for hur ni inom ert
foretag/organisation ska 6ka inkludering och
mangfald pa er arbetsplats?

Ja 54% 49% 57% 58% 42% 53% 47% 46% 54% 51% 53% 53%
53% (49%) (50%) (47%) (49%) (43%) (43%) (37%) (53%) (50%) (49%) (50%) (46%) (51%)

Hur viktigt eller oviktigt tycker du att det ar

att ni inom foretaget/organisationen Mycket/Ganska
. ; . viktigt 75% 75% 82% 81% 77% 75% 70% 79% 67% 87% 74% 76%
bedriver ett aktivt arbete for 6kad 76%
inkludering och mangfald pa er arbetsplats? *
Finns det specifika mal for hur ni inom
foretaget/organisationen ska uppna en 6kad Ja 36% 28% 38% 38% 41% 23% 27% 30% 28% 35% 32% 32% 35%
inkludering och mangfald pa er 34% (31%) (32%) (31%) (27%) (35%) (29%) (26%) (21%) (37%) (29%) (31%) (31%) (27%) (33%)

arbetsplats?
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Tre overgripande slutsatser

KLAR MAIJORITET AV
CHEFERNA UPPLEVER ATT
DET BEDRIVS ETT AKTIVT

ARBETE FOR INKLUDERING
OCH MANGFALD

Aktivitetsnivan har hojts sen forra
matningen. Nu uppger en stor andel
att hogsta ledningen arbetar aktivt
med fragorna och néstan lika manga
att ledningen beror dem ibland.

Vi ser en 6kning hos de som arbetar
pa féretag/organisationer som
formulerat strategier och mal fér
fragorna.

Att attrahera arbetskraft ar bade en
drivkraft och troskel for foretagen, nar
de tanker pa att 6ka sitt arbete med
inkludering och mangfald pa

. .. arbetsmarknaden.
De storsta foretagen och chefer med

lang chefserfarenhet har i hogre grad
an andra formulerat strategier/mal.

De storsta foretagen (1000+ anstdllda)
samt de i offentlig sektor bedriver ett
mer aktivt arbete adn 6vriga.
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Reflektioner

33
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REGERING/RIKSDAG
ANSES HA DET TYNGSTA
ANSVARET FOR ATT SKAPA
EN INKLUDERANDE
ARBETSMARKNAD

Individens ansvar anser man
har minskat betydligt

VANLIGAST ATT
KARTLAGGA
KONS- RESPEKTIVE
ALDERSFORDELNING

Betydligt fdrre mdter utldndsk hdrkomst
samt funktionsnedsdttningar

novus.se

FRAGAN BEDOMS
SOM VIKTIG OCH
SJALVKLAR -

OCH UPPLEVS VARA EN
DEL AV CHEFSANSVARET

Kvinnliga chefer svarar detta i hgre
grad dn manliga chefer. De tycker ocksa
i hogre grad att det dr ett
samhdllsansvar

GENERELLT HAR
OFFENTLIG SEKTOR
OCH STORRE FORETAG
KOMMIT LANGRE

Storre utmaning for
mindre/medelstora privata foretag

=1 JOVUS
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Bakgrund

Antal anstallda Ar av erfarenhet som chef Understalldas utbildningsbakgrund

0-24 anstidllda | 0% -5 ar - 22%
De flesta ar universitets-
0,
25-49 anstllda . 14% /hogskoleutbildade 46%
6-10 ar . 21%

50-199 anstallda - 22%
Har lika manga universitets-
11-15 ar . 19% /hogskoleutbildade som ej o
200-499 anstallda l 9% universitets- 21%
/hogskoleutbildade

500-999 anstallda l 9% 16-20 ar . 14%

De flesta ar inte

1000 anstallda eller fler - 46% 16 ar . N
21-25 ar l 12% eller mer: universitets

38% /hogskoleutbildade
Vetej | 0%
26 ar eller mer l 11%
0-199 anstallda - 36%
Vet ej 1%
200 - 999 anstallda - 18% Vetej | 0%
Fraga: Hur manga personer dar sammanlagt anstallda i det Fraga: Hur manga ars samlad erfarenhet har du som chef? Fraga: Vad har dina medarbetare, som formellt ar
foretag, den myndighet eller den organisation dar du idag understallda dig, for utbildningsbakgrund?

arbetar?

BAS: Samtliga (n=555)
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Bakgrund

KON 2 REGION ORT
o

Stockholm 31 % Storstader och storstadsnara 45 %
(]
Mellansverige 23 % kommuner
Smaland och 6arna Storre stader och kommuner
nara storre stad 32%
57 Sydsverige 14 %
Vistsverige 17 % Mindre stader/tatorter och 23 %
landsbygdskommuner °
Norrland
ALDER SEKTOR BEFATTNING
18-29 ar 1%
Privat 55 % Me”anchef 61 %
30-49 ar 41 % Kommun
Landsting Hogre chef 25 %
50-64 ar 56 % Staten
Ideella (eller idéburna Foretagsledning/verksamhets-
( ) g g/ 15 %

. lednin
65-79ar f 2% Annan/Vet ej 8

BAS: Totalt (n=555)
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Vi pa Novus alskar fragor

Kontakter pa Novus

Konsult Projektledare

Katrin Jansson Maria Klaréus

Mobil: 08 128 196 40 Mobil: 072 142 91 35

E-post: katrin.jansson@novus.se E-post: maria.klareus@novus.se
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Om Novus undersokningar
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Begreppsforklaring

I Novus rapporter redovisar vi ofta skillnader mellan olika virden, nagot vi kallar for statistiskt
sakerstallda skillnader, statistiska signifikanser eller att nagot ”inte dr inom felmarginalen”.

Konfidensgrad Ar det statistiskt sikerstallt?

Novus standard ar 95% konfidensgrad, vilket innebar att det sanna vardet for Om en skillnad ar storre an felmarginalen ar skillnaden statistiskt sakerstalld.
populationen med 95% sannolikhet ligger inom det intervall som ges av En statistiskt sakerstalld skillnad mellan tva olika varden innebar att det ar en
stickprovets varde +/- felmarginalen. Att anvanda 95% konfidensgrad skillnad som troligen inte enbart kan forklaras av slumpen. Det som ar
motsvarar en signifikansniva pa 5%. sakerstallt ar sdledes att det finns en skillnad, inte sjadlva storleken.

Vad ar en felmarginal?

Felmarginalen ar ett matt pa osakerheten i en skattning av en parameter.
Exempelvis blir felmarginalen vid ett stickprov pa 1000 individer, pa 5%
signifikansniva, for foljande utfall:

20/80: +/- 2,5%

50/50: +/-3,2%
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Kort om Novus kommungruppsindelning

| rapporten redovisas signifikanta skillnader for tre huvudgrupper av kommuner; storstader Kommungruppsindelning,
och storstadsnara kommuner, stérre stader och kommuner nara stérre stad samt mindre huvudgrupper
ader/tatorter och lan kommuner. Novus anvander SKR:s kommungr indelnin
stiade /tatorter och landsbygdskommuner. Novus anvander SKR:s kommungruppsindelning . storstider och stadsnéra kommuner
fran 2017.
A. STORSTADER OCH STORSTADSNARA KOMMUNER Storre stader och kommuner néra
Al. Storstader - kommuner med minst 200 000 invanare i den storsta tatorten. storre stad
A2. Pendlingskommun ndra storstad — kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storstad eller
storstadsnara kommun. . Mindre stdder/tatorter och

landsbygdskommuner

B. STORRE STADER OCH KOMMUNER NARA STORRE STAD

B3. Storre stad - kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000 invanare i den storsta tatorten.

B4. Pendlingskommun ndra storre stad - kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en stérre stad.

B5. Lagpendlingskommun néra storre stad — kommuner med mindre dn 40% utpendling till arbete i en
storre stad.

C. MINDRE STADER/TATORTER OCH LANDSBYGDSKOMMUNER

C6. Mindre stad/tatort - kommuner med minst 15 000 men mindre dn 40 000 invanare i den storsta tatorten.

C7. Pendlingskommun nara mindre stad/tatort - kommuner med minst 30% ut- eller inpendling till mindre ort.

C8. Landsbygdskommun - kommuner med mindre an 15 000 invanare i den storsta tatorten, lagt
pendlingsmonster (mindre dan 30%).

C9. Landsbygdskommun med besbksnaring - landsbygdskommun med minst tva kriterier for besdksnaring,
d.v.s. antal gastnatter, omsattning inom detaljhandel/ hotell/ restaurang i forhallande till invanarantalet.
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Kort om Novus
Sverigepanel

Novus Sverigepanel bestar av ungefar

50 000 paneldeltagare. Panelen ar
slumpmassigt rekryterad (man kan inte
anmala sig sjalv for att tjana pengar eller for
att man vill paverka opinionen) och ar
riksrepresentativ avseende alder, kon och
region i aldersspannet 18-79 ar. Eventuella
skevheter i panelstruktur avhjalps genom att
ett riksrepresentativt urval dras fran panelen
samt av att resultatet viktas.

Vi vardar var panel val genom sa kallad
panelmanagement. Det innebar bland annat
att vi ser till att man inte kan delta i for
manga undersdkningar under en kort period,
inte heller i flera liknande undersdkningar. Vi
har ocksa ett system for beloningar till
panelen.
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Undersdkningsgenomforande

Ett urval ur panelen dras. Dessa far en
inbjudan till undersékningen via e-post.
Inbjudan innehaller information om hur lang
tid undersdkningen tar att besvara, sista
svarsdatum samt en lank som man klickar pa
for att komma till frageformularet. Man kan
besvara alla fragor pa en gang alternativt
gora paus och ga tillbaka till frageformularet
vid ett senare tillfalle.

Nar datainsamlingen ar klar paborjas
databearbetningen. Darefter produceras
tabeller och en rapport sammanstalls.
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Kort om kvalitet i webbpaneler

Novus Sverigepanel haller hog kvalitet. Vi
genomfor kontinuerligt kvalitetskontroller
och valideringar av bade panelen och de svar
som paneldeltagarna ger.

| jamforande studier (andra webbpaneler) har
vi konstaterat att panelmedlemmarna i Novus
panel tar langre tid pa sig for att svara pa
fragor och att det finns en logik i svaren
(exempel: om man tycker om glass och
choklad, da tycker man ocksa om
chokladglass). | de sjalvrekryterade panelerna
ser vi inte denna logik i samma utstrackning.
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Vi ser ocksa att vara panelmedlemmar har ett
mer “svensson-beteende” an sjalvrekryterade
paneler, dar man i ar bl.a. valdigt internetaktiv.

Novus panelmedlemmar besvarar i genomsnitt
12 undersokningar per ar, vilket ar betydligt
farre undersokningar an i manga andra
paneler, och ger en hogre kvalitet i
genomforandet. En annan mycket viktig
kvalitetsaspekt ar att ange deltagarfrekvens
(svarsfrekvens) vilket ar ett krav enligt samtliga
branschorganisationer.

novus.se

Nagra viktiga checkpoints ndr man
genomfor webbundersokningar i paneler:

Panelen ska vara slumpmassigt
rekryterad for att kunna spegla
verkligheten.

* Undersokningsforetaget ska alltid kunna
redovisa deltagarfrekvens for varje
enskild undersokning.

* Panelmedlemmarna ska inte vara
proffstyckare, dvs. fa fér manga
undersokningar. Far man fler an tva per
manad finns risken att man blir
proffstyckare och svarar pa
undersokningen av fel skal.

* Panelen ska skotas med ett bra
panelmangement avseende bel6ningar,
validering av svar osv.

* Tid for faltarbetet (genomférandet av
intervjuer) ska alltid redovisas och helst
innehalla bade vardagar och helgdagar.
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Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma &r korrekta utifran malet med
undersoékningen.

- [NOVUS

Enligt internationella branschregler (ESOMAR) ar Novus som
undersokningsforetag ansvariga for att vara undersokningar tolkas ratt
vid forsta publicering.

ESOMAR?

FOr att sakerstalla att vara undersékningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras
dar Novus undersoékningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och
tolkningar som har publicerats.

=1 JOVUS
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